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moja historia...

PAZNOKCIE [wrzesien 2006]

Nigdy nie przypuszczatam, ze bede
pracowata w zawodzie, ktory nie tylko
bedzie zgodny z moja pasja, ale réw-
niez przyniesie satysfakcje finansowa.
Juzw latach szkolnych, chetnie siada-
tam w ostatniej fawce i zamiast stu-
cha¢ nauczycieli, prébowatam swoich
sit na paznokciach kolezanek i wias-
nych. Zawsze miatam przy sobie roz-
maite pilniki, przerézne ozdoby, a nie
rzadko takze i tipsy. Nauczyciele nie
pochwalali mojego hobby, w dzien-
niczku ucznia czesto pojawiaty sie
uwagi o braku zainteresowania lekcja
- az wstyd sie przyznac. Po szkole
postanowitam ksztatci¢ sie w tym
kierunku. W roku 2001 ukonczytam
kurs stylizacji paznokci otrzymujac
dyplom ,The Creative Academy”
i wtedy dopiero zaczeta sie prawdziwa
przygoda, ale i ciezka praca, zawsze
towarzyszaca nauce zawodu. Przez
dtugi okres czasu pracowatam jako
stylistka paznokci w matym saloniku
kosmetycznym. To tam zdobywatam
dodwiadczenie w zawodzie oraz
klientki, z ktérych czes¢ obstuguje do
dzis.

W roku 2005 ukoniczytam kolejne
szkolenie, tym razem w zdobieniu
paznokdi, tradycyjnym i trwatym (ko-
lorowym akrylem).

W roku 2006 zaczetam pracowac
w sieci salonéw kosmetycznych
w Warszawie, nowa praca, nowi klien-
ci, nowe wymagania — to byto praw-
dziwe wyzwanie. Dopiero tam mo-

gtam rozwijac swoje umiejetnosci, nie

tylko wykorzysta¢ swoja wiedze ale i
ciagle uczy¢ sie czegos nowego.
Pewnego dnia méj maz wpadt na
pomyst stworzenia firmy swiadczacej
,ustugi dot. stylizacji paznokci” na
nieco innych, niz ogdlnie przyjete
zasadach.

Nie chcielismy otwiera¢ salonu - co
niejednokrotnie wiaze sie z wieloma
problemami. Nasza firma miata $wiad-
czy¢ ustugi w formie wyjazdowej,
u klientéw w domu, ale nie tak, jak
wiele manicurzystek nielegalnie dora-
biajacych sobie po pracy, tylko jako
w pehni profesjonalna firma. Jest mno-
stwo 0s0b, ktére ogtaszaja sie w prze-
rézny sposéb, ale niewiele z nich traktu-
jeteforme pracy powaznie. Czes¢ znich
pracuje po godzinach swojej pracy,
zmeczeni, oszczedzajac na klientach
uzywajac tanich produktéw.
Zaczelismy od stworzenia strony inter-
netowej, gdzie klientki mogty obejrze¢
moje prace, sprawdzi¢ cennik moich
ustug, a takze umowic sie na spotkanie
czy zapytac¢ o rade. W ciagu kilku mie-

siecy moja firma na tyle sie,rozkrecita’,

Ze musiatam zainwestowac w profesjo-

nalne wizytowki, ulotki reklamowe,
szybko tez kupitam samochaod, ktory
znacznie utatwit mi prace. Zapotrzebo-
wanie na wysokiej jakosci ustugi ciagle
ro$nie, przybywa wymagajacych klien-
tow, rynek jest ogromny, a mozliwosci
wiele. Niestety nie jest to tatwa praca.
Kazdego dnia nalezy sie zmagac
z konkurencjg oferujaca ustugi po za-
nizonych cenach, ktére czesto wiaza
sie ze 713 jakoscig wykonania oraz nie-
zbyt dobrymi produktami, psujac tym
jednoczesnie rynek. By sie utrzymac
trzeba by¢ w swoim fachu profesjona-
lista pod kazdym wzgledem i taka
staram sie wiasnie by¢. Bo w tym za-
wodzie liczy sie wiedza, umiejetnosdi,
ale takze dobra jakos¢ produktéw.
Dobra stawa rozprzestrzenia sie zawsze
tam gdzie jest zadowolona klientka,
ktora stanowi jednoczesnie najlepsza
rekomendacje i reklame twoich ustug.
To doprawdy sposob na zycie, ktory
daje nie tylko satysfakcje ale i korzysci
finansowe. Nie wolno zapomnie¢, ze
zadowolona klientka to osiggniecie na
miare sukcesu.
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